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| | Do wszystkich uczestnikow postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego na: ,,Recertyfikacja systemu
zarzadzania jakoscig wg ISO 9001:2015” (BZP.38.383-53.18).

Dyrektor Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu — Zdroju na
podstawie § 22 ust. 9 Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych, stanowigcego Zatgcznik nr 1
do Zarzadzenia Nr 137/2016 z dnia 02.09.2016 r. odpowiada na zadane pytania w sposob
nastepujacy:
Pytanie nr 1 — dotyczy warunkéw umowy
Czy dopuszczacie Panstwo podpisanie umowy wedtug wzoru Zleceniobiorcy?

Odp.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w Formularzu oferty.

Pytanie nr 2
Aby dokona¢ prawidlowej wyceny, bardzo prosze o wypetnienie wniosku o wycene kosztow

(re)certyfikacji — jezeli bedzie to dla panstwa problematyczne bardzo prosze o kontakt.

Odp.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w Formularzu oferty.

Pytanie nr 3
W zwigzku z checig ztozenia oferty na ,Recertyfikacje systemu zarzgdzania jakoscig zgodnie z

wymaganiami normy 1S09001:2015” przez Biuro Certyfikacji Systemdw Zarzadzania PRS S.A. zwracam
sie z prosbg u uzupetnieni ponizszych informacji, ktdre sg niezbedne do przeliczenia oferty i
oszacowania czasy trwania auditu oraz sprawdzenie tych, ktdre wpisaliSmy ponizej na podstawie SIWZ

Odp.
Zamawiajgcy na czerwono uzupetnia informacje.

1. DANE DOTYCZACE ZATRUDNIENIA:

A. Calkowita liczba stalych B. Liczba pracownikéw: kontraktowych, C. Liczba pracownikéw
pracownikow w obszarze objetym na umowg zlecenie, umowg 0 dzielo i czasowych podwykonawcow realizujacych
systemem zarzq]dzan?a w pI;cliczcniu 1120 (w przeliczeniu na pehne etaty-éredniorocznic): 232 procesy pqutawowc w sicdzibic 100
na pelne etaty- Sredniorocznie): organizacji (w przeliczeniu na pelne
etaty - Sredniorocznie):
Liczba zmian: 23 Czy kolejne zmiany realizujg podobne dziatania jak TAK/NIE Czy nad;or na kolejnych zmianach jest podobny do TAK/NIE
pierwsza?: — pierwszej:
Liczba pracownikow Liczba pracownikéw organizacji, ktéra petni podobne, proste funkcje, (pracownicy biurowi
pracujacych na pierwsza 260 pracownicy medyczni: , pracownicy stluzb pomocniczych: , inni pracownicy
zmiang: wykonujacy powtarzalne dzialania w certyfikowanych procesach: ). 73

Catkowita liczba pracownikow: A+B+C: 1452

2. DANE DOTYCZACE
ODDZIALOW: Tl0$¢ oddziatéw

W przypadku gdy sa oddziaty (eddzial - dodatkowe miejsce prowadzenia dzialalno$ci przez organizacjg, poza siedziba glowna organizacji,
w ktorej organizacja wykonuje pracg lub $wiadczy ustuge). Prosimy poda¢ dane wg ponizszej tabeli dla siedziby glownej oraz kazdego
oddziatu:

el

-
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Liczba pracownikéw (dla siedziby i Kod
Nazwa oddzialu oddziatu- suma, patrz pkt 4) - PKD/NACE
L (statego lub Adres izui Zakres certyfikacji dla danego
p- realizujacych (w powiazaniu z pkt 3)
tymczasowego) calkowita proste/podobne elementu
funkcje zakresu
1 | Siedziba gléwna Al. Jana Pawta 11 1060 Pracownicy Zamieszczone w opisie 86; 56.29
Jastrzebie Zdroj biurowi : 116 prz'ed.ml.otu
zaméwienia.
Personel
medyczny:871
Personel stuzb
pomocniczych:72
2 | Oddzial Krasickiego 21 60 Pracownicy Zamieszczone w opisie 86;
Jastrzgbie Zdrdj biurowi : 1 przsdn}lotu 56.29
Personel zamoOwienia.
medyczny:58
Personel stuzb
pomocniczych:1

3. WYLACZENIA WYMAGAN NORM ODNIESIENTIA/WYMAGANIA,
KTORE NIE MAJA ZASTOSOWANIA:

- dla wymagan normy PN-EN ISO 9001 (ISO 9001):
- dla wymagan normy PN ISO/IEC 27001 (ISO/IEC 27001) - dot. zalacznika A:

Pytanie nr 4
Prosze o informacje w jakim terminie byt realizowany ostatni audyt w Panstwa organizaciji.

Odp.
Ostatni audyt odbyt sie w styczniu 2018r.

Pytanie nr 5
Prosze o informacje czy wskazany w zapytaniu termin realizacji najblizszego audytu od dnia

02.01.2019 do 22.01.2019 moze ulec zmianie? Pytam z uwagi na konieczno$¢ wystawienia certyfikatu
do dnia 22.01.2019 - potrzebujemy troche wiecej czasu od realizacji ustugi do wystawienia certyfikatu
— proponuje zmieni¢ ramy czasowe na 01.12.2018 — 22.01.2019.

Odp.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy zawarte w Formularzu oferty.

Pytanie nr 6
Prosze o informacje czy zakres systemu zarzadzania obejmuje wszystkie punkty normy ISO 9001 — czy

majg Panstwo wylgczone jakie$ punkty — interesuje mnie punkt normy dotyczacy projektowania i
rozwoju (8.3)

Odp.
Zakres systemu zarzgdzania obejmuje wszystkie punkty normy ISO 9001.

Pytanie nr 7
Jezeli chodzi o warunki ptatnosci, obawiam sie ze nie mozemy zaproponowac 60 dniowego termin

ptatnosci — czy krétszy termin np. 30 dniowy bedzie dla Panstwa akceptowalny?

Jezeli chodzi o przekazanie certyfikatu to w naszej jednostce zakonczeniem ustugi jest rownoznaczne
z przekazaniem raportu z audytu. P4zniej wystawiana jest faktura i dopiero po jej optaceniu ze strony
Klienta przekazywany jest certyfikat — czy akceptujg Panstwo taki tryb?
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Odp.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w Formularzu oferty.

Pytanie nr 8
Prosze o informacje czy pracujg Panstwo w systemie zmianowym — jezeli tak ilu wérod 888 osdb

pracuje w systemie zmianowym.

Odp.
Zamawiajacy udzielit informacji w odpowiedzi na pytanie nr 3 (tabela — 1192 osoby).

Pytanie nr 9
Prosze o informacje czy zamiast kopii prawa wykonywania zawodu jako potwierdzenie kompetencji

audytorskich wystarczg kopie dyploméw lekarskich/pielegniarskich tych osob?

Odp.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy zawarte w Formularzu oferty.

Pytanie nr 10
Mam jeszcze pytanie czy macie Panstwo aktualny certyfikat na zgodno$¢ z norma ISO 9001:2015. Na

Panstwa stronie jest certyfikat wydany na norme ISO 9001:20008 a takie certyfikaty byty wazne tylko
do 15 wrzesnia 2018 roku.

Odp.

Zamawiajgcy posiada aktualny certyfikat. Jest on zamieszczony na stronie internetowej Szpitala (www.
Wss2.pl) w zaktadce — certyfikaty.

Pytanie nr 11
Ile sposrod 828 osdb zatrudnionych na umowe o prace w Wojewoddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2

ul. Al. Jana Pawfa II 7 wykonuje proste, powtarzalne czynnosci (np. osoby sprzatajgce, ochrona,
dozorcy itd.).

Odp.

Sposrod 828 osdb zatrudnionych na umowe o prace w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2

ul. Al. Jana Pawta II 7 — 72 osoby wykonujg proste, powtarzalne czynnosci (np. osoby sprzatajace,
ochrona, dozorcy itd.).

Pytanie nr 12
Ile godzin tygodniowo pracujg pracownicy kontraktowi zatrudnieni w Wojewodzkim Szpitalu

Specjalistycznym Nr 2 ul. Al. Jana Pawta II 7 (oczywiScie usredniajgc).

Odp.

Pracownik kontraktowy zatrudniony w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2 ul. Al. Jana Pawta
II 7 pracuje $rednio 50 h tygodniowo.

Pytanie nr 13

Ile sposrdd 60 osob zatrudnionych na umowe o prace w Wojewoddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2
ul. J. Krasickiego 21 44-330 Jastrzebie Zdrdj, wykonuje proste, powtarzalne czynnosci (np. osoby
sprzatajgce, ochrona, dozorcy itd.).

Odp.

Sposréd 60 oséb zatrudnionych na umowe o prace w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2 ul.
J. Krasickiego 21 44-330 Jastrzebie Zdrdéj — 1 osoba wykonuje proste, powtarzalne czynnosci (np.
osoba sprzagtajgca, ochrona, dozorca itd.).

Zamawiajacy zmienia zapis w § 2 ust. 4 wzoru umowy

z:
Warto$¢ umowy w dniu jej zawarcia wynosi:

el

-
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Ogotem:

Cena netto: .................. 310 1

Cena brutto: .vcvrururarasass 3 (0 1

I etap (1/3 ogdlnej wartosci):

Cena netto: .................. JSHOWNIE: oot ettt eate e e nte e aee

Cena brutto: ................ JSIOWNIE: ..ottt e ettt

II etap (1/3 ogdlnej wartosci):

Cena netto: .....ccceeveeee.. F S (01T 1

Cena brutto: ................ JSIOWNIE: ..ottt ettt et

II1 etap (1/3 ogdlnej wartosci):

Cena netto: .....ccceeeeeee.. F 3 (01T 1

Cena brutto: ................ JSHOWNIE: ..o ettt et
na:

Warto$¢ umowy w dniu jej zawarcia wynosi:

Ogotem:

Cena netto: .................. JSYOWNIE: <.ttt et e et ae e e ate e e eteeeetaeeennen

Cena brutto: ................ F 3 10XV 1L

I etap (do 50% ogdlnej wartosci):

Cena netto: .................. JSEOWNIE: .ottt e e et e e abe e aee

Cena brutto: ................ JSHOWNIE: ..ot et ettt

II etap (do 25% ogdlnej wartosci):

Cena netto: .................. JSHOWNIE: oottt eeabe e e ate e e abe e

Cena brutto: ................ JSIOWNIE: ..ottt ettt et

II1 etap (pozostatg wartosc):

Cena netto: .....cceeveeee... F 3 (01T a1

Cena brutto: ................ JSHOWNIE: ..ottt e e et

W zwigzku z zapytaniami dotyczacymi wzoru umowy, na ktdre jeszcze nie zostaty udzielone
odpowiedzi, Zamawiajacy przesuwa termin sktadania ofert z dnia 15.11.2018r. godz. 10:00 na
20.11.2018r. godz. 10:00.

Pozostate zapisy w Formularzu oferty na dzien 13.11.2018r. nie ulegajg zmianie.

W zafgczeniu Wzdér umowy po zmianie z dnia 13.11.2018r.

Z powazaniem
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